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° Ingresar al Portal Tributario en la liga:

https://portal-tributario.queretaro.gob.mx/app/ingresos

I T D M [ e

Emision y renovacion

PORTAL de Iie-encias. A(él(i;:Eesno
TRIBUTARIO b g

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO OE

QUERETARO

- D D e [

INGRESO e
OFICINA VIRTUAL EEID307124N2
- Capturar el RFC
[ S ]4_ — previamente registrado
I Clic en continuar I

E el J
EBCOCEE |- B

INGRESO e

OFICINA VIRTUAL EEl0s07IAN2 Capturar la contrasefia

recibida durante el

[ E ® ]* — registro —I
I

:Olvidaste tu contrasena?

Clic en continuar
Restablecer contraseria I I
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0 Las areas principales de la Oficina Virtual son:
D ) [ co

BIENVENID@,
EMPRESA EMPRENDEDOR...

@ wirern

e Motificaciones

i Mis Tramites

Ml PERFIL

MIS TRAMITES

—1

OPINIGN DE
CUMPLIMIENTO

| B Impuestos |<_ —1

Confirmacién
de pagos,
—= seguimiento
de tramites y
diversos

SI UIS PLACAS E TU VEHICULO ESTAN

AAS
vine

0 DANADAS

TE LIIS CAMBIAMOS RAPIDO Y SIN COSTO.

442.211.70?0

) FINANZAS Q

QUERETARO
r—eey

[OFICINAVIFITUAL ]

Opinién de cumplimiento

las obligaciones —

estatales I

Area de acceso
rapido a tramites _I
solicitados

Area de gestién de
tramites y declaracion
de impuestos

=
|
|
L
|
I
I
I
I
I
I
L

PROBLEMAS
PRIVACIDAD TECMICOS?

I T G [ s

BIENVENID@,
EMPRESA EMPRENDEDOR...

M wirern
& notificaciones
EI Mis Tramites

[ B impuestos ]

IMPUESTOS
TRAMITES  “ECLARACIONES
3 Cambio de Domicilio
%8 cambio de Datos Fiscales
28 Cambio de Representante Legal
@ Aumento de Obligacién
% Disminucidn de Obligacidn
E—% Suspension de Actividades

[ Reanudacién de Actividades

¥ Apertura de Sucursal

— — — -Pl‘ﬁ Cierre de Sucursal

;,'1‘!) Fusion de Sociedades

(4] Escision de Sociedades

QUERETARO

Cuando el contribuyente
cuente con al menos una
sucursal que precise dar de

baja,

la solicitud se realiza

desde la Oficina Virtual en el

menu

de Impuestos,

apartado de Tramites,
opcion

Cierre de Sucursal
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En caso de no cubrir la condicidn el sistema enviara un mensaje

No es posible acceder al tramite

El tramite requiere al menos |a existencia de dos sucursales registradas

e El sistema mostrara el listado de las sucursales registradas

(- U R ]

CERRAR SESION

CIERRE DE SUCURSAL

INGRESO DE DATOS

RFC: EEID307124N2 RAZON SOCIAL: EMPRESA EMPRENDEDORA IMPORTANTE
Nombre sucursal Municipio Direccion
SCURSAL 1 Querétaro MADERQ PTE.. 105, CENTRO

i

A"

Siguiente =

El mddulo mostrara un apartado donde se debera indicar el motivo
del cierre de la sucursal

— e s
N

(LU i

CIERRE DE SUCURSAL

INGRESO DE DATOS H HP4
Clic para guardar seleccidn
RFC: EEID307124N2 RAZON SOCIAL: EMPRESA EMPRENDEDORA IMPORTANTE I
Nombre sucursal Municipio Direccion

SCURSAL 1 Querétaro MADERQ PTE., 105, CENTRO

Clic para continuar =—— =— =—

Guardar
1
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02 Cierre de Sucursal

Una vez modificados los campos, se requiere subir la documentacién
que corresponda con la nueva informacién capturada
I G G i

CIERRE DE SUCURSAL

CARGA DE REQUISITOS
a RFC: EEIO30712N2 RAZON SOCIAL: EMPRESA EMPRENDEDORA IMPORTANTE
e &
Generales
(4 ]
Auiso de Actualizacion de Situacion Fiscal SAT incompleto RV El sistema
Poder notarial del representante legal Incompleto JAEg so’ lo a d m ite

v archivos en

Identificacién Oficial Contribuyente o Representante Legal v fO rm ato
*
v .pdf

Acta constitutiva

Aviso de Cambio de Situacién Fiscal

¢« Anterior Siguiente -+

Cancelar

Y oo L o e
NED

CIERRE DE SUCURSAL

CARGA DE REQUISITOS

RFC: PPE2506011C2 RAZON SOCIAL: EMPRESA EMPRENDEDORA IMPORTANTE FOLIO: CES-2025-01406

Indicador de -——
Generales que e'- pd-f se “ I

Aviso de Actualizacion de Situacion Fiscal SAT h a

(- U i

Poder notarial del representante legal

Acta constitutiva

Oficial C Repr Legal

IDENTIFICACION OFICIAL m

— Campos Adicionales
ARQ DE VIGENCIA: 2027

- Vista
e previa del
el tipo de documento ' documento

Aviso de Cambio de Situacl)n Fiscal Completado B4

— — — — —
& Anterior Siguiente +

Cancelar
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Como parte de los documentos a subir en la plataforma, se
requiere previamente llenado y firmado el

™~

AVISO DE CAMBIO DE SITUACION FISCAL

Selecciona un documenta

AVISO DE CAMBIO DE SITUACION FISCA b

Ests dOruments na CUSNta con datas adkionales...

Liga de descarga
del formato en
blanco

& Descargar plantilly [ m— — — J

1 (T W (s

CIERRE DE SUCURSAL

CARGA DE REQUISITOS

: REC: EEI0307124N2 RAZON SOCIAL: EMPRESA EMPRENDEDORA IMPORTANTE FOLIO: CES-2025-01406

=

=

o Generales
Aviso de Actualizacion de Situacion Fiscal SAT v
Poder notarial del representante legal v
Acta constitutiva v

Oficial Contribuyente o Repr Legal v

Aviso de Cambio de Situacién Fiscal Completado JaY

AVISO DE CAMBIO DE SITUACION nsmm e

Realizada la carga,
— clic en siguiente
| para finalizar

Tu solicitud se enviara a validacion
Confirmar el envio de la
solicitud, tras revisar toda la

informacién capturada —|
L
|

¢Estas seguro?
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Folio de seguimiento asignado una vez concluida la solicitud.
I G S | G
CIERRE DE SUCURSAL

Solicitud de cierre de sucursal completada con éxito

- R

jGracias por tu solicitud! Hemos enviado un correo de confirmacion con todos los detalles de tu trdmite. Si tienes alguna pregunta o necesitas asistencia
adicional, no dudes en contactarnos.

Tu folio es: CES-2025-01406

Tramite de Cierre de Sucursal ha iniciado validacion. 2 B

Una vez que la revision de la ™55
solicitud comience, SErd G
notificado via correo electrénico amadirancaep et g s e anid &

parami =
Solicitud de Cierre de Sucursal enviada. Recibidos x 2 @

4 Resume este correo electronico

; fi q gob.m: vie,1ago, 1158am. (hace bdias) ¢ 4§
pora i = Cierre de Sucursal,

EN PROCESO DE VALIDACION

SOLICITUD DE

Estimado contribuyente,

Clerre de Sucursal ENVIADA- Le informamos que su solicitud de C\van’e de Sucursal con numero CES-2025-01406 ya
58 encuentra en proceso de validacian por un funcionario.

Estimado contribuyente, Para seguimiento del mismo, consulta |a seccion de "Mis trémites” en su oficina virtual.
Le informamos que su solicitud de Cierre de Sucursal se registrd de forma exitosa y serd Favor de na responder 2 este comeo, es un envio informative

enviada a nuestros funcionarios para su atencion

Para seguimiento del mismo, consulta |a seccion de "Mis tramites’ en tu oficina virtual.
Favor de no respender a este correo, es un envio informativo.

De similar forma, se notificara
cuando comience el proceso de
revision

I () W ) GcrETano

- U -

MIS TRAMITES & &
Folio Tramite Etapa ‘Observaciones Inicio del Tramite Fin del Tramite Seguimiento
cesamsotios Gl doSucursal e otz 1155 v
APE-2025.01405 Apertua de Sucursal Aprobado 0110812025 11:31 0110812025 11:53 [ v
808202501403 Disminucién de Obligacién Aprobado o1082025 11:20 o1082025 11:25 [ v
Aumentodo Obigacitn Aorobado P — e 'y v
cRLas o2 ambiode Representante Loga Aprobaco swoma0zs 1514 storzs 1538 5 v

Elementos porpagina: 5 v 1-5de8 K@ ©»!

El estatus visible desde el apartado Mis tramites de la Oficina virtual
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observaciones. © Recbidos x

Es posible recibir un correo
informando que se detectaron
inconsistencias el los datos o
documentacién proporcionada,
por lo que se debe revisar la
solicitud desde la Oficina
Virtual.

+ Resume este correo electrénico

sistemasfinancieros@queretaro.gob.mx velago 423pm. (hace2dias)  f &}

ATIENDA LAS OBSERVACIONES
PARA CONTINUAR...
Estimado contribuyente,

L
tiene observacior

su
nes que deben ser atendidas para continuar.

Fara fevisar el Getalle, consuite la seccion de “Mis trémites” en su oficina virual.
Favor de o responder a este correo, es un envio informativo.

En el apartado Mis tramites
buscar el folio correspondiente

-

MIS TRAMITES & -
Clic en Atender para revisar las observaciones =—— =—— ——

Falio Tramite Etapa Observaciones | Inicio del Tramite Fin del Tramite Seguimiento I

CES-2025-01408 Cierre de Sucursal Con observaciones 01/08/2025 1155

(- U -

APE-2025-01405 Apertura de Sucursal Aprobado 01/08/2025 11:31 01/08/2025 11:53 v
BOB-2025-01403 Disminucién de Obligacion Aprobado 01/06/2025 11:20 01/08/2025 11:25 v
AOB-2025-01400 Aumento de Obligacion Aprobado 01/08/20256 10:57 01/08/2025 11:07 v

Elementospornagina: 5 v  6-10de15 <@ @3

CAMBIO DE DATOS FISCALES

AEQuisiToS
ADJUNTAR COMPROBANTE DE
| DOMICILIO VIGENTE
Generales
Comprobante de domicilia o ~ Ejemplo de
. g
COMPROBANTE DE DOMICILIO m o o bse rva C I o n e n
——— Observaciones contribuyente:
- el apartado de
=
e documentos
= =
S
Tramite de Cierre de Sucursal aprobado. Resibides 8 2 ? I

4+ Resume este correo electronico
e — — — —

sistemasfinancieros@queretaro.gob.mx

SU TRAMITE HA

MANUAL PARA USUARIO TRAMITES DEL PORTAL TRIBUTARIO

CONGLUIDO CON EXITO!

tribuyente,
Leinfarmames que su trémile de Cierre de Sucursal con nimero CES-2025-01406 ha
sido aprobado,

Para consuario, i a 15 seccion de Wis tramites” en su oficina virtual
Favor de no responder 3 este Comeo, es un envio Informatvo.

Solventadas las inconsistencias,
el tramite se autoriza, por lo que
se recibira un correo informando
que la solicitud concluyé
exitosamente
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Al consultar el estatus del tramite desde el apartado Mis tramites de la

Oficina virtual, podemos revisar el histérico de la solicitud
I G G o

MIS TRAMITES :
Folio Tramite Etapa Observaciones  Inicio del Tramite Fin del Tramite Seguimiento
CES-2025-01406 Cierre de Sucursal Aprobado 01/08/2025 11:55 01/08/2025 12:09 5] I

Etapa Fecha Iniclo Fecha Fin

DD

Aprobado 01/08/2025 12:09 01/08/2025 12:08
Can bservaciones 01/08/2025 12:09 01/08/2025 12:09

En validacion 01/08/2025 12:09 01/08/2025 12:09

Edicién 01/08/2025 11:55 01/08/2025 12:09

APE-2025-01405 Apertura de Sucursal Aprobado 01/08/2025 11:31 01/08/2025 11:53 & v
BOB-2025-01403 Disminucién de Obligacion Aprobado 01/08/2025 11:20 01/08/2025 11:26 & v

AQB-2025-01400 Aumento de Obligacion Aprobado 01/08/2025 1057 01/08/2025 11:07 [.+] v

Enviado 01/08/2025 11:58 01/08/2025 12:09 I

Elementos por pagina: 5 v 6-10de15 1K@ ©»

Una vez revisado, es importante descargar el formato, el cual |
fungira como comprobante disponible de la realizacidn delI

tramite COMPROBANTE DE SOLICITUD

CIERRE DE SUCURSAL

Fecha: 7/8/2025

1A DE
FINANZAS

DATOS GENERALES
RFG: Es007 12402 NOMBACCOMERGIAL:  EMPRENDEDORESY ASOOIADOS
conreo CORREO@DOMINIOPR COM EMPRESA  TELEFONO MOVIL 1231567800
RAZON SOCIAL : EVPRENDEDORA IMFORTANTE
TIERRA VERDE
NowBRE TIERRA VERDE GODIGO POSTAL o080
Pais MEXGO estADo QuERETARD
MUNICIPIO = QuERETARD cuoap SANTIAGO DE QUERETARD
coLomia. LOMAS DE CASA BLANCA caue S
NO.EXTERIOR 104 NO.INTERIOR
Leman. ENTRE CALLE u
eaue e TeLeFoNO_MOVIL < 1zassErER
TELEFONO_FlIO sszzerison Gonneo: GORREO GDOMINGPR.COM
MOTIVO CleRRE VENTAS BAJAS OBSERVACIONES CIERRE
REFERENCIA FECHA DEAPLICACION : 0110812025

Descarga % conserva el
comprobante como referencia del
movimiento

Cadena de Verifieacion
VERFICAGION

12
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QUERETARO

DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION DE
CONTRIBUCIONES DE LA
DIRECCION DE INGRESOS

MADERO 105 PTE.
COL. CENTRO HISTORICO, QRO.

CONMUTADOR: 44 22 27 18 00
EXT. 2214

LUNES A VIERNES DE
8:00 A 14:30 HORAS

SUBSECRETARIA DE POLITICA FISCAL E INGRESOS
SECRETARIA DE FINANZAS
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