' SECRETARADE QUERETARO
L 4 4 FINANZAS GOBIERNO DEL ESTADO
QUERETARO

Juntes, Adelante.

PODER EJECUTIVO DEL ESTADODE QUERETARO
SECRETARIA DE FINANZAS

“CAMBIO DE DOMICILIO EN EL PADRON DE
CONTRIBUYENTES"”

MANUAL PARA USUARIO
DEL PORTAL TRIBUTARIO

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa™.
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° Ingresar al Portal Tributario en la liga:

https://portal-tributario.queretaro.gob.mx/app/ingresos

I T D M [ e

Emision y renovacion

PORTAL de Iie-encias. A(él(i;:Eesno
TRIBUTARIO b g

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO OE

QUERETARO

- D D e [

INGRESO e
OFICINA VIRTUAL EEID307124N2
- Capturar el RFC
[ S ]4_ — previamente registrado
I Clic en continuar I

E el J
EBCOCEE |- B

INGRESO e

OFICINA VIRTUAL EEl0s07IAN2 Capturar la contrasefia

recibida durante el

[ E ® ]* — registro —I
I

:Olvidaste tu contrasena?

Clic en continuar
Restablecer contraseria I I
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0 Las areas principales de la Oficina Virtual son:

BIENVENID@,
EMPRESA EMPRENDEDOR...

@ wirern

e Motificaciones

i Mis Tramites

| B Impuestos |<_

Confirmacién
de pagos,
—= seguimiento
de tramites y
diversos

Ml PERFIL

—1

OPINIGN DE

MISTRANYES CUMPLIMIENTO

SI LﬁS PLACAS E TU VEHICULO ESTAN
GAS CTAS 0 DANADAS

TE LHS CAMBI

QUERETARO

0S RAPIDO Y SIN COSTO.

& QUERETARO
) FINANZAS 1

) W [ e

[OFICINAVIRTUAL ]

Opinién de cumplimiento

de las obligaciones —
estatales I
Area de acceso

rapido a tramites _l
solicitados

Area de gestién de
tramites y declaracion
de impuestos

AVISO DE
PRIVACIDAD

iPROBLEMAS
TECNICOS?

IMPUESTOS

BIENVENID@,
EMPRESA EMPRENDEDOR...

@ mirerm
! Motificaciones

E’ Mis Tramites

[ B impuestos ]
|

IuE

TRAMITES “ECLARACIONES

Cambio de Domicilio ]

g-':g Cambio de Datos Fiscales
n‘j\ Cambio de Representante Legal
Aumento de Obligacién

E’? Disminucién de Obligacién

E—% Suspensién de Actividades

[ Reanudacion de Actividades
EA Apertura de Sucursal

&) Cierre de Sucursal

{23 Fusion de Sociedades

5'!'.:] Escisidn de Sociedades

QUERETARO

Si se requiere realizar
modificaciones en los
datos que conforman el
domicilio y/o
establecimiento principal,
desde la Oficina Virtual en

el menu de Impuestos,
apartado de Tramites,
seleccionar

Cambio de Domicilio
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El médulo mostrara la informacidn registrada vigente; los campos
en gris se modifican al cambiar el cddigo postal, los demas se

actualizan por captura directa
— umuui SESION _ \L,':-‘ QUERETARO

CAMBIO DE DOMICILIO
HGRESA|

ostos

RFC:EEDI0TRAG RAZON SDCIAL: EMPRESA EMFRENDEDORA IMPORTANTE

E e E
Campos antes de
( ] la modificacion

) G | e
&

CAMBIO DE DOMICILIO

INGRESA DATOS

e e

E= — )

Campos tras

[ v ] actualizarlos _|
R R R = —
T Ftmarome
Seleccionar el motivo

del cambio de datos

Una vez modificados los campos, se requiere subir la documentacion

que corresponda con la nueva informacidn capturada
L] e

CAMBIO DE DOMICILIO

P o canA pe REUESITOS

a Ree: EE0307RANz RAZON SOCIAL: EMPRESA EMPRENDEDORA IMPORTANTE FOLIG: oM. 202501370

7 aenermis &D

o Comprohante de domico v
Constancia de Situacién Fiscal El sistema Sélo [ incompleto JRVE
Avisode Actualtzacon de Situacion Fiscal SAT . . v

admite archivos
Cambio en el M55 - v
I en formato *.pdf .
D v

Aviso da Camblo de Situacén Fiscal L incormpieto I4



Ve

MANUAL PARA USUARIO TRAMITES DEL PORTAL TRIBUTARIO

secrerariane. QUERETARO

> < FINANZAS GOBIERNO DEL ESTADO

I
02 Cambio de Domicilio

Para continuar, debe cargarse toda la documentacion requerida.

i oo EEE

CAMBIO DE DOMICILIO

@
CARGA OF REOUISITOS
RFC: EEID307124N2 : EMPRESA OFth FOLIO: COM-2035-01370
Indicador de que el i)

e archivo se ha agregado —L

comprobantede domiciie  correctamente A

COMPROBANTE DE DOMICILIO m o — - . .

—— Vista previa

FECIUA DE WGENCIA: 30/07/2025

Apartado para especificar
el tipo de documento ——————

4

— — — — —]

del documento

Como parte de los requisitos, se requiere previamente llenado y

fl rmado el AVISO DE CAMBIO DE SITUACION FISCAL

Selecciona un documenta

AVISO DE CAMBIO DE SITUACION FISCA b

Este gocumento na cusnta con datos adkionales_. Liga de descarga
del formato en

blanco
-
[ Contimar ]
Aviso de Cambio de Situacion Fiscal —

AVISO DE CAMBIO DE SITUACION FISCAL m

Realizada la carga,
clic en siguiente
para finalizar

e - _ _ﬁ T l

Tu solicitud se enviara a validacion
4Estis seguro? Clic en enviar si los

datos son correctos
[ cancoor W i ]
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CAMBIO DE DOMICILIO
L :J Folio de seguimiento

) RFC: EEID307123N2 RAZON SOCIAL: EMPRESA EMPRENDEDORA IMPORTANTE rouo:comz05-050 A S| g na d (0] una vez
s Cambio de Domicilio concluida la solicitud.
E/ iGracias por tu solicitud! Hemos enviado un correo de confirmacién con todos los detalles de tu tramite. Si
a tienes alguna pregunta o necesitas asistencia adicional, no dudes en contactarnos. I
Tu folio es: CDM-2025-01370
— — — — — — — ]
. a s
Una vez que la revision de la e o et s Dt i o vt
. . . 7 -
solicitud  comience, sera ¢ s
g s sistemasfinanciersa@ queretaro gob.mx o .
notificado via correo ® = '
s s
electrénico
Solicitud de Cambio de Domicilio enviada, » i L] Cambio de Domicilio,

4 Resume este correo sectrsaico

EN PROCESO DE VALIDACION

@) sistomastinancierasBquerstara.gobme atam pace HOW
- ik

SOLICITUD DE

Cambio de Domicilio ENVIADA.

De similar forma, se notificara
cuando comience el proceso
de revision

El estatus del tramite es visible desde el apartado Mis tramites

de la Oficina virtual.
- [l WS

MIS TRAMITES
ﬂ & ; -
9 [ Folio Etwpa Observacion es Inicio del Tramite Fin del Trémite Seguimiento ]
E COM-2025-01370 Envalidacion IN0I2025 128 w
o IPC-2025-01277 nsCripeisn al Padrén ge Conmmbuyentss Aprabade 2307/2025 17-04 30007/2025 16°46 ﬁ v
12de2 1K@ OM
-« Es posible recibir un correo
informando que se detectaron
ATIENDA LAS OBSERVACIONES inconsistencias el los datos o
PARA CONTINUAR... e .
documentaciéon proporcionada,
e — por lo que se debe revisar la

_ solicitud desde la Oficina
T Virtual.




Ve

MANUAL PARA USUARIO TRAMITES DEL PORTAL TRIBUTARIO

SECRETARIA DE QUERETARO

Foos FINANZAS GOBIERNO DEL ESTADO

ererano ‘ Adelante.
QUERETARD

02

Consultar el estatus del tramite desde el apartado Mis tramites
de la Oficina virtual, para revisar dichas inconsistencias |

I ) G oo G |

MIS TRAMITES

Faolio Tramite Etapa

CDM-2025-01370 Cambio de Domicific Aprobado

INSCRIPCION AL PADRON DE CONTRIBUYENTES

Obsservaciones Inicio del Tramite  Fin del Tramite Seguimiento

o« -

J10772025 11:29

-1de1 K¢ @ B

Generales

Comprobante de domicilio

COMPROBANTE DE DOMICILIO m
O

i -
e L
[= = = s & LV |
e
Tramite de Cambio de Domicilio aprobado, » s« L=
# Rosume este corres vectisaics
@ sisemashnancieros paueretare gob mx s * w |
- =
SU TRAMITE HA
CONCLUIDO CON EXITO!
Esamado conmmaponts
Lo smamos aue 5 T 2 Camt o8 Donsclo con pimrs COM-2025-01570 12 0
spravaca

Para consutao, i 31 seccon e WS Fienles an s 08 YR
Favor 88 00 responder 3 ecta careo, 9 un e o mative

«=» ~

° Observaciones funcionario:

REQUISITOS

ADJUNTAR COMPROEANTE DE
DOMICILIO VIGENTE

Ejemplo de
observacién en
el apartado de
documentos

—_———

Observaciones contribuyente:

Solventadas las inconsistencias,
el tramite se autoriza, por lo que
se recibird un correo informando
que la solicitud concluyd
exitosamente

MIs TRAMITES

B &
a Folio Trbmite Etapa Observaciones. Inicio del Trimite Fin del Trémite Sequimiento
|4 COM-2025-01370 Cambio de Camiciio Apiobage 3140712025 1129 31072025 12:04 & v
o 1PC-2025-01277 Inseripcién al Patron de Contrbayentes

Estatus que indica que el
tramite ha sido aprobado

;,T.m 2072028 17.08 300772025 15:46 & v
12de2 <@ ©»
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Al consultar el estatus del tramite desde el apartado Mis tramites de la
Oficina virtual, podemos revisar el histdrico de la solicitud

I D) G | ciseec D

MIS TRAMITES : :

“ Folio Tramite Etaps Observaciones Inicio del Tramite Fin del Tramite Seguimiento
e CDM-2025-01370 Cambio de Domicilio Aprobado 310772025 11:29 310772025 1204 A ﬂ
E’ Etapa Fecha Inicio Fecha Fin I
a Aprobado 31/07/2025 12-04 31/07/2025 12:04 I
Can cbservaciones 31/07/2025 12:04 31/07/2025 12:04 I

En validacién 31/07/2025 11:43 31/07/2025 12:04

Emviada 31/07/2025 11:42 31/07/2025 12:04 I
Edicién 31/07/2025 11:29 31/07/2025 12:04 I
|PC-2025-01277 Inscripeion al Padron de Confribuyentes Aprobado 2307/2025 17:04 30/07/2025 16:46 ﬁ v I
Elementos por pagina: 10%  1-8ded 1K@ ©»I I

Una vez revisado, es importante descargar el formato, el cual fungira’l
como comprobante disponible de la realizacion del tramite |

COMPROBANTE DE SOLICITUD —

CAMBIO DE DOMICILIO

Facha: 282025

DATOS GENERALES.
R EEgTIang RAZON SOCAL EVPRESA EMPRENDEDCFIA IMPORTANTE.
NOMBRE COMERCIAL:  EVPRENDEDORES Y ASOCIADCS conREo CORREO@DOMINIOPR COM
TELEFONO MOVIL 1234567890

DATOS GENERALES DOMICILIO ANTERIOR

C00IG POSTAL, 00 Al NEXCO

— ey e Descarga y conserva el
v e comprobante como referencia

del movimiento

DATOS GENERALES NUEVO DOMICILIO

000160 POSTAL 0 eais XD
EsTano QUERETAD wonceio CUERETRD
LocALDAD ‘SATIAGO DEQUEFETHRD coLom canmo

caLe EZEOUEL MONTES WO EXTERIOR 15

ENTRE CaLLE acanro veaLE 1GNACIO PEREZ
MOHTO CAMBID CRECIMENTD BEFERENGIAS FRENTE A CATEDRAL

FECHA DE APLICAGION : 31072025,

Cadena da Vertfieatién

Oficina virtual
Secretaria de Finanzas
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DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION DE
CONTRIBUCIONES DE LA
DIRECCION DE INGRESOS

MADERO 105 PTE.
COL. CENTRO HISTORICO, QRO.

CONMUTADOR: 44 22 27 18 00
EXT. 2214

LUNES A VIERNES DE
8:00 A 14:30 HORAS

SUBSECRETARIA DE POLITICA FISCAL E INGRESOS
SECRETARIA DE FINANZAS
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